POLITIQUE DE DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES

 Etre acteur de développement et partenaire des communautés.

e Offrir des réponses adaptées aux besoins des populations et promouvoir la santé
et le bien-étre.

e Soutenir le renforcement des communautés.

e Soutenir le travail collectif.

e Exercer la responsabilité populationnelle.

Processus collectif visant a améliorer les conditions de vie par la mobilisation des
forces locales, de la population et des partenaires intersectoriels autour d’action
concertées.

o Santé durable et amélioration de la qualité e Diffusion de linformation et

de vie communication

e Reconnaissance des partenaires concernés ¢ Continuité de ce qui se fait déja
 Pouvoir d’agir des individus et et pérennisation de ce qui

des communautés fonctionne

» Responsabilité partagée  Creéation de valeur

Soutenir la prise de décision relatives aux implications et au travail avec les
communautés.

Outiller les acteurs du CISSS.

Contribuer au développement des communautés.

Prioriser des actions qui agissent sur la santé et le bien-étre.

Favoriser la participation des communautés, des partenaires intersectoriels et
des citoyens.

Maintenir des communications fluides avec les communautés.

Renforcer les communications afin qu’elles soient proactives, fluides et
continues.

Etre proactif au regard des enjeux émergents.

Toutes les personnes contribuant a la mission du CISSS, particulierement celles
en lien avec des partenaires intersectoriels.

e Direction générale: e Directions du CISSS:
porter la vision stratégique de la Politique promouvoir et assurer la mise
en ceuvre
« CAE:
suivre lapplication et les impacts ¢ Personnel d’encadrement:

soutenir les pratiques
e Direction de santé publique :

Porter la responsabilité générale de e Personnel et médecins:

l'application de la Politique adapter leurs pratiques
e Comité coordination clinique: e Comité des usagers:

actualiser, diffuser et veiller au déploiement représenter les besoins
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POLITIQUE DE DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES

Plan de mise en oeuvre

e |action collective permet de travailler sur les déterminants de la santé et
contribue a la réduction des inégalités sociales de santé.

e Le développement des communautés est une stratégie qui mise notamment sur
l'action collective.

e Le CISSS de Lanaudiére entretient de multiples liens avec les partenaires
intersectoriels et avec des initiatives de développement des communautés.

e Enoutillant les acteurs du CISSS au regard du développement des
communautés et en mettant en place certains mécanismes, l'établissement
disposera des leviers nécessaires pour poursuivre et consolider ses roles
d’acteur de développement et de partenaire des communautés.

e Mise en ceuvre et diffusion

e Pratiques du CISSSS

¢ Relations avec les partenaires et les communautés
 Evaluation et mise a jour

Développement et consolidation des connaissances

¢ Présentation de la Politique aux différents acteurs internes et externes
concerneés.

e Formations sur lapproche communautaire, le développement des
communautés, les attitudes relatives au travail avec les partenaires
intersectoriels.

¢ Organisation de rencontres d'information et d’échange avec les partenaires
intersectoriels.

Développement d’outils
¢ QOutils de présentation et de promotion de la Politique, de prise de décision, de
soutien au travail avec les communautés et les partenaires intersectoriels.
* Registre des liens avec les communautés.
e Coffre a outils sur le développement des communautés.

Proposition de méthodes de travail
¢ Repéres pour le travail et limplication avec les communautés.
e Mécanismes de communication continue avec les partenaires intersectoriels.
e Espaces d’échange CISSS-partenaires intersectoriels pour identifier les
enjeux et développer une vision commune.
¢ Forums populationnels.
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